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1. INTRODUCCION

En Grupo Cobega tenemos el compromiso de respetar los mds altos valores y principios éticos en nuestra forma de actuar. La ética ocupa un lugar central en nuestro
propdsito, en todo lo que hacemos y en el modo en que lo hacemos.

Este documento es nuestro Cédigo Etico, el pilar fundamental de nuestra cultura, y resume, respecto de estos valores y principios éticos, las conductas que queremos
promover y los comportamientos que queremos evitar, para ayudarnos en nuestras elecciones y hacer siempre lo correcto, tomando siempre las mejores decisiones.

El Codigo Etico rige para todos los niveles de Grupo Cobega y somos todos nosotros quienes debemos prevenir cualquier acto que pueda poner en riesgo los valores y
principios reconocidos en este documento. Asimismo, también extendemos su aplicacion a nuestros proveedores, distribuidores, socios de negocio, clientes y cualquier

tercero que se relacione con nosotros a los que solicitamos la aceptacién y adhesién al mismo o, en su defecto, disponer de un Cédigo Etico propio con valores equiparables.

Todos somos responsables de defender los principios que lo conforman y de aplicar el criterio de “TOLERANCIA CERO” al incumplimiento, siendo igualmente fundamental
contar con la maxima colaboracién de todos en la comunicacién al Canal Etico de cualquier riesgo o incumplimiento que detectemos.

Nos comprometemos firmemente a seguir el Cédigo Etico de Grupo Cobega, agradeciendo el tiempo dedicado a leerlo y entenderlo, y contamos con cada uno de vosotros
para cumplir con sus principios y promover una convivencia ejemplar en una sociedad cada vez mejor.

E( Consejo de Administracion




2. OBIJETIVOS DEL CODIGO ETICO

El principal objetivo del C4digo Etico de Grupo Cobega es promover
una cultura de cumplimiento, aplicando un criterio de “tolerancia
cero” al incumplimiento de la legislacion vigente, la normativa y
procesos internos, en especial, aquellos incumplimientos vinculados
con los riesgos a los que las sociedades del Grupo puedan quedar
expuestas por razén de su actividad.

El objetivo, no obstante, va mas alld del mero cumplimiento de la
normativa aplicable, extendiéndose al cumplimiento de la ética
cuando no haya leyes que determinen una debida forma de actuar. La
ética nos lleva a preguntarnos cudl es la forma correcta de proceder y
ocupa un lugar esencial en nuestra toma de decisiones para adoptar
la mejor decision.

El fomento de la cultura de cumplimiento y ética debera realizarse no
sélo desde el Area de Compliance, pieza clave en su promocidn, sino
también desde los 6rganos de gobierno y la alta direccién, quienes son
un ejemplo de liderazgo en la materia, asi como por parte de los
empleados y terceros.

Cumplir con este compromiso conlleva establecer relaciones en base
al respeto ganado con nuestras actuaciones dia a dia, cumpliendo
siempre con los mas altos valores y principios éticos.

Sl
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3. TE AYUDAMOS A ENTENDER NUESTRO CODIGO ETICO

Para facilitarte la lectura de nuestro Cédigo Etico, te compartimos brevemente el recorrido de cémo lo hemos estructurado:

Nuestros Principios

En primer lugar te explicamos el conjunto de reglas basicas que deben servir como guia para valorar lo correcto
y lo incorrecto en el desempeiio profesional. Son la base fundamental de las decisiones que tomamos y lo que
podras esperar de nosotros en lo que respecta a compromisos y responsabilidades.

En segundo lugar te ayudamos a dar el enfoque adecuado a una toma de decisién. Sabemos que

Nuestra forma de hacer lo correcto en ocasiones es complicado abordar las cuestiones éticas y, por ello, queremos darte

Nuestros compromisos

herramientas que puedan facilitarte este proceso.

Seguidamente encontraras todos aquellos compromisos que desde Grupo Cobega asumimos y a los que te pedimos
adherirte. Encontraras en cada uno de ellos el detalle de lo que implica para nosotros cumplir con el compromiso y,
para cada uno de ellos, formas que te ayudaran a su comprensidn. En ocasiones especificamos qué debemos y no
debemos hacer y, en otras, incluimos algunas preguntas y respuestas con ejemplos de como actuar en la practica.

Nuestro Modelo de Compliance

Finalmente, te compartimos como aseguramos el cumplimiento en Grupo Cobega, entre otros,
explicando nuestro Modelo de Compliance, poniendo a tu disposicién el Canal Etico para el reporte
de dudas y posibles incumplimientos, y ponemos en comun las acciones que adoptaremos en caso
de incumplir con los mas altos principios y valores de Grupo Cobega.




q, NUESTROS PRINCIPIOS GENERALES
Buen Gobierno

Estamos comprometidos con las
recomendaciones en materia de buen

En Grupo Cobega aplicamos los siguientes principios en toda nuestra actividad empresarial: gobierno.

Integridad Legalidad

Desarrollamos nuestras relaciones con Buena Fe

congruencia, responsabilidad, de manera Cumplimos con la legislacion vigente,
justa e imparcial, evitando influencias normativa interna y los principios de este

indebidas y gestionando adecuadamente Cédigo, evitando interpretaciones que

conflictos de intereses. pudieran desvirtuarlas

Actuamos con lealtad y honradez,
evitando cualquier conducta
maliciosa o negligente en nuestras
actuaciones.

W/

i

Profesionalidad

Transparencia Compromiso Social

Aplicamos en todas nuestras actuaciones
criterios profesionales objetivos, con la
diligencia y la calidad necesarias para
garantizar la excelencia.

Basamos nuestras relaciones en los principios
de cooperacién y transparencia, facilitando
informacion veraz sobre nuestros fines,
actividades y proyectos.

Participamos activa y voluntariamente en
proyectos sociales.



5. TE AYUDAMOS A VALORAR COMO HACER LO CORRECTO

Creemos firmemente en que la mejor manera de actuar es haciendo lo correcto, pero sabemos que en ocasiones pueden surgir dudas sobre como orientar nuestra forma de
proceder. Si bien no podemos dar pautas de como comportarnos en cada situacion concreta, te facilitamos a continuacidn una serie de preguntas, en forma de arbol de
decisiones, que nos permiten reflexionar sobre si estaremos actuando con integridad y ser un ejemplo con nuestra conducta.

NO LO HAGAS

!
- KR

¢éEs legal? '

éCumple / Respeta
el Cédigo Etico?

¢éSi compartiera mi decision sobre
cémo actuar con alguien, sentiria
que lo estoy haciendo bien?

iADELANTE!

Si te enfrentas a una situacién sobre la que no estas seguro sobre cdmo actuar y tienes dudas sobre tu enfoque, no dudes en compartirla y discutirla con el Area de Compliance.
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6. MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD COLECTIVA Y SALUD PUBLICA

Desarrollamos nuestra actividad respetando el entorno natural, el consumo minimo de recursos y el control del impacto medioambiental.

éComo lo hacemos?
¢Cémo puedo hacer un Entre la diversidad de medidas para hacer un uso
— Todos los proyectos que iniciamos deben contar con una uso racional de los racional de los recursos, te proponemos algunas de las
evaluacion previa de su impacto en el medio ambiente recursos? mas basicas:
siempre que la legislacion aplicable asi lo prevea. ' . . .
preq g P P ® Apagar los equipos cuando se termine la jornada o
cuando vayan a estar inactivos durante un tiempo.
— Establecemos controles en materia de vertidos, emisiones,
ruidos, vibraciones, residuos, gases destructores de la capa ®  Cerrar los grifos mientras no se utilicen.
de ozono y cualquier otra amenaza medioambiental.
® Utilizar hojas de papel Unicamente cuando sea
— Velamos por un uso racional de los recursos, el respeto del \ necesario.
entorno y la sostenibilidad.
— Instauramos controles sobre cualquier actividad o producto ¢Cémo puedo respetar /Entre otras practicas, te proponemos:

que pueda crear un riesgo para la seguridad colectiva y la correctamente el

entornoy la ® Ahorrar agua siempre que sea posible.

salud publica, a causa de la toxicidad de los componentes o o
sostenibilidad?

de cualquier otra amenaza para las personas. e
® Promover el uso del transporte publico para

reducir las emisiones de carbono.

w W&(w.
{Mw ® Evitar el uso de productos con embalajes que no
j_ﬂl r U W@' k promuevan la economia circular.

e 1 .la‘ik‘”wmﬂg S — 7

Ot by




DERECHO DE IGUALDAD

?lwesfro wwm
con bo sociedad

Las relaciones de trabajo en Grupo Cobega estdn basadas en los principios de respeto mutuo e igualdad.

éComo lo hacemos?

Condenamos cualquier tipo de discriminacion hacia
cualquier persona por razén de su ideologia, religion o
creencias, su pertenencia a una etnia, raza o nacion, su
sexo, orientacion sexual, identidad sexual, género,
exclusidn social, por su situacién familiar, enfermedad o
minusvalia, por ostentar la representacién legal o sindical
de los trabajadores, por el parentesco con otros
trabajadores de la empresa o por el uso de alguna de las
lenguas oficiales dentro del Estado espariol.

Apostamos por un equilibrio entre la vida personal y
familiar de nuestros trabajadores y su jornada laboral.

¢QUE DEBO HACER?

¥" Prohibir la discriminacién en el
proceso de contratacion.

v" Promover la inclusién en el ambito
laboral.

v/ Basar nuestras relaciones en el
respeto mutuo.

v'  Ofrecer especial proteccién a las
personas que puedan tener mas
probabilidades de sufrirla.

v'  Fomentar la integracién de
personas con discapacidad y
dificultades socioeconémicas.

v'  Respetar el equilibrio entre la vida
personal y familiar.

¢QUE NO DEBO HACER?

Ser irrespetuoso con los demas.

Tolerar comportamientos racistas en
el ambito laboral.

Participar en rumorologia que pueda
perjudicar negativamente al equipo
de trabajo.

Adoptar actitudes sexistas,
conductas que puedan ser calificadas
de acoso o cualquier otra que pueda
intimidar a cualquier miembro del
equipo.

No reportar situaciones de carga
excesiva de trabajo.



8. DERECHOS LABORALES

?lwesfro WWW
con bo sociedad

Respetamos los derechos que reconocen las disposiciones legales, convenios colectivos o contratos individuales a trabajadores.

En ningun caso impondremos condiciones laborales o de Seguridad Social que perjudiquen, supriman o restrinjan los derechos.

éComo lo hacemos?

Comunicamos el alta a la Seguridad Social de todos los
trabajadores que se contraten en Grupo Cobega.

No contratamos trabajadores extranjeros sin haber obtenido
la correspondiente autorizacion de trabajo.

Garantizamos un espacio de trabajo seguro y respetuoso
evitando situaciones de acoso laboral o acoso sexual.

En procesos de seleccion de personal garantizamos la
veracidad de las ofertas de trabajo y en ningln caso se
ofreceran condiciones de trabajo engafosas o falsas.

Cumplimos con todas las garantias y respetamos todas las
exigencias para la contratacidon de nuevos miembros.

Respetamos la libertad sindical y el derecho de huelga.

En el caso de contratar proveedores extranjeros, velamos por
evitar casos de trata de personas y explotacidn infantil.

éPuede la empresa
empeorar las condiciones
laborales de las
establecidas legalmente?

éQué ocurre si sufro o
tengo conocimiento de un
caso de acoso laboral o

sexual?

~

¢éSi quiero ejercer mi
derecho de huelga y no
acudir al puesto de
trabajo, tendré
represalias?

No. En ningin caso se imponen condiciones
laborales que perjudiquen, supriman o restrinjan los
derechos que los trabajadores tengan reconocidos
por disposiciones legales, convenios colectivos o
contratos laborales

[

Disponemos de un protocolo de actuacion que
determina como actuar en estos supuestos. Si lo
sufres o eres conocedor de un caso, repdrtanoslo
para que podamos actuar de inmediato.

Vs

No. Cobega se compromete a respetar la libertad
sindical y el derecho de huelga de los trabajadores,

L por lo que no aplicara represalias.




9. MERCADO Y CONSUMIDORES Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

2luneilro compromiso con

nweilros socios comerciales

Basamos nuestra actuacion en el mercado en los principios de libre competencia e igualdad de oportunidades, y descartamos cualquier

actuacion orientada a consequir un beneficio ilicito obtenido a través de clientes, proveedores, competidores y demds actores del mercado.

éComo lo hacemos?

—  No aceptamos ni permitimos conductas no éticas, tales
como el espionaje industrial, la publicidad falsa o la
difusion de rumores falsos.

—  Colaboramos activamente ante cualquier requerimiento
de la Administracion Publica.

—  No permitimos el acceso a informacion confidencial de
un competidor.

—  Protegemos la informacion confidencial evitando, entre
otros, ceder la informacion a personas que no tengan
autorizacion.

¢QUE DEBO HACER?

v" Actuar en el mercado respetando
los principios de libre competencia
e igualdad de oportunidades.

v'  Respetar los compromisos con
terceros y ser diligentes en caso de
no cumplir por imposibilidad u
otras razones.

v'  Colaborar frente a cualquier
requerimiento de la
Administracion Publica.

v'  Proteger la informacién
confidencial de los competidores y
terceros.

- ¢QUE NO DEBO HACER?
rF

x  Realizar actuaciones abusivas para
conseguir un beneficio,
aprovechamiento o ventaja desleal o
ilegitimo frente a terceros.

x  Adoptar decisiones no éticas,
como el espionaje industrial,
publicidad falsa o la difusion de
rumores falsos.

x  Entorpecer el curso de los
procedimientos de la Administracion
Publica.

x  Acceder a datos e informacion
técnica o estratégica de un
competidor.

x  Acceder a informacion confidencial a
la que no se tiene acceso licitamente.



?lunesilro compromiso con

nwedlr0s s0cios comerciales

10. CORRUPCION, TRAFICO DE INFLUENCIAS Y CONFLICTOS DE INTERES

Basamos nuestras relaciones con el sector publico y el sector privado en los principios de transparencia e igualdad de oportunidades, y
descartamos cualquier actuacion orientada a conseguir una ventaja ilicita frente a competidores, en el mercado o contratos publicos o privados.

éComo lo hacemos?

—  Prohibimos cualquier ofrecimiento o favor a miembros

de otras organizaciones, tanto cargos publicos como /Disponemos de una Politica Anticorrupcién que

privados con dinero, regalos u otro tipo de beneficios. é¢Podemos entregar determina los limites para que cualquier regalo que
regalos a terceros o se hagamos sea legitimo y no afecte a la toma de
—  No realizamos ninguna actividad que sea constitutiva de considerara corrupcién? decisiones de negocio respecto del tercero. Revisa

el documento para saber cuando estaras en
situacion de poder entregar el regalo o incluso

trafico de influencias.

—  Permitimos la relacién con partidos politicos personal,

\recibirlo en fomento de la relacion.

cumpliendo la legislacion vigente en relacién con estos. . \
3 éSi voy a perder una

oportunidad de negocio y
tengo un contacto de un

—  Prohibimos cualquier tipo de donacién o financiacién de La respuesta es sencilla: los principios y valores de

Grupo Cobega a partidos politicos y a fundaciones funcionario que puede Cobega son mds importantes que sus actividades
vinculadas a los mismos contraria a la legislacidn vigente. ayudarme a desencallarlo comerciales, por ello creemos firmemente en que

: con un trato de perder la oportunidad de negocio por hacer lo

- Aplicamos controles sobre las finanzas del grupo y, entre preferencia, seguro que correcto siempre sera la decision pertinente a

realizar una donacidn o patrocinio.

. ) no conviene usarlo? adoptar.
otros, verificamos el destino real de los fondos antes de : / \ p

Disponemos de un Procedimiento de validacion de

—  Entodos los niveles de Grupo Cobega existira un deber de L e donaciones, por el cual aprobamos la misma y
. ] ) . . é¢Cémo podemos verificar . ) i
evitar situaciones de conflicto de intereses. : el destino de fondos de revisamos mediante controles que la entidad que lo

una donacién? recibe lo destina al uso por el cual donamos.

iInférmanos!

S, M%MMJ se bosn en b .................................................................................................................................................................................................
Loloromcio O a bo corrmporor



Plunesilro oomya/wm/{zw con

nwedlros socios comerciales

11. TRIBUTOS, SEGURIDAD SOCIAL, BLANQUEO DE CAPITALES Y TERRORISMO

Cumplimos puntualmente con nuestras obligaciones en materia fiscal y de Seguridad Social.

éComo lo hacemos?

— No ocultamos ingresos o beneficios que se generen. ¢QUE DEBO HACER? ¢QUE NO DEBO HACER?
— Evitamos cualquier situacién de riesgo en materia de v Presentar las declaraciones x  Adoptar estrategias fiscales agresivas
blanqueo de capitales; concretamente, evitaremos colaborar tributarias y abonamos el pago de con la finalidad de eludir o evadir
con cualquier miembro u organizacién terrorista vy los impuestos en plazo. Dl lenisn b,
comunicara cualquier transaccién o pago que pueda estar : . .
relacionado. ¥ Seguir una estrategia fiscal x Est:jublecer relaciones de nego-cu). c.on
pertinente de acuerdo con la socios que no respeten los principios
legislacién aplicable. éticos de Cobega.

— Limitamos el uso de efectivo en los pagos de la empresa.

v Analizar terceros mediant . . . .
L < x Iniciar relaciones con terceros sin una

procesos de due diligence para previa verificacion de sus estados

evitar incurrir en riesgos de
blanqueo de capitales o

financieros y su cumplimiento en
materia de obligaciones tributarias y

financiacion del terrorismo. de seguridad social.

v'  Utilizar medios de pago que
permitan la trazabilidad del x  Colaborar con terceros que no
dinero. generen una relacion de confianza.



Plunesiflro oomf/c/omxzkw con

nwedlro0s s0cios comerciales

12. ORDEN URBANISTICO

Basamos la gestion de nuestros inmuebles, las operaciones inmobiliarias y las iniciativas de construccion, edificacion y urbanizacion en el
respeto del orden urbanistico y de la normativa tanto central como autondmica y local que lo regula.

éComo lo hacemos? .ﬂ

— No permitimos la realizacién de obras de urbanizacién, ]

construccion o edificacion no autorizables en suelos
destinados a viales, zonas verdes, bienes de dominio publico . . \ . L e

3 éSi sabemos que ubicar No. Debemos tener en consideracién la calificacion
o lugares que tengan legal o administrativamente reconocido : una fabrica en un terreno del terreno y Gnicamente construir en aquellos
su valor paisajistico, ecoldgico, artistico, histérico o cultural, habilitado para el uso espacios en que estemos legalmente habilitados para
o por los mismos motivos hayan sido considerados de agricola puede traernos hacerlo. De igual forma debemos hacerlo con la
especial proteccion. beneficios, optamos por ubicacién de locales comerciales.

iniciar las obras?

— Tampoco promovemos la recalificacion de terrenos ni la
modificacion de instrumentos de planeamiento, proyectos
de urbanizacidn, parcelacidon, reparcelacion, construccion o

edificacion o la concesion de licencias contrarias a las normas

de ordenacion territorial o urbanistica vigentes. Tampoco. Nuestra premisa debe ser siempre el

&Y si optamos por la respetar la normativa urbanistica vigente y no utilizar
: recalificacién de contactos de dudosa legalidad para modificar la
lv M MV terrenos? calificacion de los terrenos o locales que puedan ser

de nuestro interés.




13. DERECHO A LA INTIMIDAD

Respetamos y protegemos la intimidad de las personas que nos facilitan sus datos personales o informacion de cardcter reservado.

é¢Como lo hacemos? .ﬂ

— Aplicamos todas las garantias y medidas de seguridad en el

tratamiento de la informacién. )
¢Puedo compartir datos No sin previo andlisis e informacién al interesado.
— Velamos por una correcta obtencién de los datos y personales, por ejemplo, de Cobega vela por el respeto y proteccion de los datos
facilitamos la informacién necesaria para que el interesado : clientes o trabajadores, con pers_onales que pUEda,n afe_Ctara la intimidad, privacidad
terceros? y la informacidn confidencial de las personas.

conozca el alcance y la finalidad del tratamiento de sus datos.

J

— Controlamos los canales a través de los cuales se obtienen . 3 .
Debemos aplicar todas las garantias y medidas en el

£Qué precauciones debemos . ) -
datos personales y aseguraremos gue se cumplen los : Quep tratamiento del uso de informacion: recoger solo los datos
: tomar para la correcta

proteccion del derecho a la
intimidad?

requisitos legales previstos. necesarios, informar sobre el tratamiento que realizamos,
valorar las tecnologias que usamos o garantizar que los
terceros que usan los datos en nuestro nombre ofrecen

— Conservamos los datos con medidas de seguridad. i
medios seguros, entre otros.

— Las revisiones e inspecciones que se deriven de la aplicacion

¢éSi realizo una comunicacion |
a través el Canal Etico Si. Cualquier comunicacion al Canal Etico estd protegida
’

garantizaran el respeto a la intimidad y la dignidad de los _ quedars protegida mi por el deber de secreto de quien lo gestione. La
afectados. intimidad? confidencialidad esta garantizada.

del Modelo de Compliance y de este Cédigo Etico,

bo ma(wfm% Mzgn ?TMM correAamende los dofos Wmla« e &rtfomawiéw
wnfw(«vomol de nweilros &mf:&ao(ow, clicvAes, fwvawlom ya m%awvn M tnAeresnda.

14



14. SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Todos los trabajos a desarrollar cumplirdn con las condiciones de seguridad exigidas por la normativa de prevencion de riesgos laborales.

éComo lo hacemos?

— Cada puesto de trabajo y cada actividad contardn con una ¢QUE DEBO HACER? ¢QUE NO DEBO HACER?
Descripcion del Puesto de Trabajo (DPT) o una ficha técnica —
en la que se estableceran las instrucciones necesarias para 7 G e el s GG x  No adoptary, en caso de que sea
realizar el trabajo con las debidas condiciones de seguridad. del puesto de trabajo. necesario, controlar el cumplimiento
: de obligaciones en materia de PRL.
— Establecemos las medidas de seguridad exigidas por la ley v' Cursar conscientemente los cursos
que los empleados deben respetar. en materia de PRL que la empresa x  Infravalorar los riesgos del puesto de

proporciona. trabajo y las medidas asociadas a

. L evitar su materializacion.
— Las politicas, normas, procedimientos y DPT, en su caso,

. iy L - v' Solicitar y utilizar los equipos de
incluirdn las obligaciones de control y las responsabilidades v Al

proteccion individual que se me

de cada nivel de la empresa. % Priorizar la comodidad a la seguridad.

proporcionan.

v'  Reportar situaciones de riesgo o x  Ponernos en peligro a nosotros o a
de incumplimiento que puedan los demas por conductas de riesgo
poner en riesgo al equipo. que adoptemos.



15. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Basamos nuestra politica de creacion de activos inmateriales en el fomento de la creatividad y la innovacion.

é¢Como lo hacemos?

— No permitimos la copia o reproduccidn total o parcial de activos

inmateriales de terceros, ni tampoco la transformacion,
modificacidn, la importacion o la distribucién de dichos activos;

sin la debida autorizacion previa y por escrito. Por activos \ /
inmateriales se entienden aquellos bienes que no presentan una éPodemos replicar No. No podemos copiar o reproducir ni hacer
presencia fisica, pero que, sin embargo, presentan un valor activos inmateriales de cualquier uso de activos inmateriales de terceros, a
’ ’ 7 H . . .z
- . : otras empresas, por menos que contemos con la debida autorizacién
econémico (como por ejemplo las patentes, las marcas o los ) ] .
ejemplo el logo de otra previa. Por lo tanto, si queremos utilizar la marca de
derechos de autor). empresa para incluirlo en un  tercero,  necesitaremos  solicitar la
: una presentacién? correspondiente autorizacidn previo uso.
— Prestamos especial atencién a los contenidos y programas / \

descargados de Internet, que deberan contar con la oportuna
licencia del titular de los derechos de propiedad intelectual.

— Disponemos de la licencia de uso correspondiente para los No, libremente no debemos descargar ningin

contenido de internet. Debemos contar con la
pertinente licencia de uso del propietario de los
derechos para utilizarlos apropiadamente. Es
importante asegurarnos que el uso es autorizado por
el propietario.

programas instalados en los ordenadores y dispositivos moviles .
é¢Podemos descargar

libremente contenidos y
programas de internet?

de la empresa.

— Respetamos todo activo protegido tanto por derechos de

— N

propiedad intelectual como industrial.

- Wwwwéwﬁ I
Lo persamos A :



https://economipedia.com/definiciones/valor-economico.html
https://economipedia.com/definiciones/valor-economico.html

16. SEGURIDAD INFORMATICA

Velamos por el adecuado y correcto uso de las tecnologias de la informacion.

éComo lo hacemos?

— Prohibimos cualquier actividad que suponga un uso

inadecuado o incorrecto de las tecnologias de la ¢QUE DEBO HACER? ¢QUE NO DEBO HACER?

informaciéon, como la difusién de virus o programas que

puedan producir dafios.

uso de los recursos TIC corporativos por parte de los usuarios,

tanto internos como externos.

— Condenamos cualquier actividad relacionada con
pornografia infantil o cualquier otra actividad ilegal.

especial del poder la IA.

vy
W""Wo

24 b

Disponemos de normas que regulan de forma detallada el

Promovemos un uso responsable de la tecnologia, en

Actuar conforme al Cédigo Etico.

Hacer un uso personal moderado
de las herramientas.

Proteger los activos que nos ha
entregado la empresa.

Utilizar programas previamente
homologados.

Mantener en secreto usuarios y
contrasenas.

Alertar sobre incidencias
detectadas en sistemas
informaticos.

Comprometer la seguridad de los
equipos informaticos.

Dejar que terceros utilicen los
equipos informaticos de la empresa.

Enviar virus a equipos informaticos
de la empresa o terceros.

Instalar software que pueda
utilizarse para cometer dainos
informaticos o descargar software no
homologado.

Confiar en exceso en los algoritmos
sin supervision humana.

¥ v ;
5MW 0"’"7( y
MWM W w W,tﬂwa’wo ¥ Analizar las soluciones de la IA.
dod ¥

.......................................................................................................................................................................................................... —
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17. MODELO DE COMPLIANCE

Disponemos de una Politica de Compliance en la que describimos nuestro Modelo de Compliance y todos sus elementos clave, tanto humanos como organizativos y
documentales, con la finalidad de evitar que los riesgos se materialicen, especialmente aquellos que deriven en infracciones de la ley o de la normativa interna que puedan

estar tipificados como delito en el Codigo Penal. Esta Politica de Compliance es revisada y, en su caso, actualizada periédicamente.

En todos los niveles de Grupo Cobega velamos por la aplicacion real y efectiva de las medidas de prevencion y control previstas, de manera se consiga la eliminacion de

comportamientos que puedan poner en riesgo la reputacion de la empresa y de todos los miembros que en ella trabajamos.

gomf&m&& 0%1«0%
éo’aéfﬁo %w

EW siones mensuales Estructura de control

de los elermeriflos del
o deto pore s m?o@a/ \

f' Poliftica Moowmfmlo’n
Politica del Conal fico

77%0%% de /legoa/

Levisiones annales ya
bronalos de bo ‘/ T peatos, pusticeion de

M&, cordradnales ? Aoz

Aiitioos 2esgos
T Canal ético
sensibilizacion . .
Plon de fozz/ma«m}o'n anwal \ Siifterma irierno de
w%o' rmacion poto
comunicar silnaciones 18
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18. CANAL ETICO

Poder identificar con rapidez los incumplimientos de este Codigo Etico es clave para poder garantizar que cumplimos con su aplicacién y corregimos conductas
si es necesario. Por ello, consideramos indispensable poder contar con vias de comunicacidn que permitan plantear preocupaciones, dudas o conocimiento é?
de situaciones de incumplimiento.
¢éSi informo de alguna
inquietud sobre la que

. L. i . . . . ] . . estaba equivocado, tendra
puedan producir dafios o perjuicios a cualquier persona fisica o juridica. También deberdn comunicarse las situaciones de incumplimiento de la ley, del Cédigo CONSeclencias?

En todos los niveles de Grupo Cobega existe la obligacion de comunicar las situaciones de riesgo que puedan producirse dentro o fuera de la compaiiia, que

Etico o de la normativa que lo desarrolla. El Canal Etico esta asimismo abierto a terceros que puedan comunicar el mismo tipo de situaciones y nos permitan
Si se aporta informacién que

se considera verdadera y la
investigacion no llega a esa
Disponemos para ello de un Canal Etico al que pueden dirigirse las comunicaciones que alerten sobre la existencia de una situacién de riesgo o de misma conclusién, siempre
que haya sido de buena fe, no
acarreara consecuencias.
iPreferimos que lo reportes!

abordarlas.

incumplimiento, asi como cualquier propuesta de mejora del Modelo de Compliance. Los canales de comunicacién del Canal Etico son los siguientes:

Canal de comunicacion Datos de contacto

Péagina web https://www.cobega.com/canal-denuncia

Correo electroénico ethicslinecobega@c-etico.com (_‘)
Comunicacion verbal Compliance officer

Si tengo una inquietud
pero no todos los detalles
y pruebas, équé hago?

El Area de Compliance es la responsable de gestionar el Canal Etico y de atender las comunicaciones que se remitan al mismo. En cualquier caso, el Area de

Compliance podra externalizar la gestién del Canal Etico a una empresa o despacho especializado, siempre respetando la maxima confidencialidad.y, en su
Si crees que has presenciado
una conducta inapropiada, aun
sin pruebas, repdrtanoslo.

. Facilitanos toda la informacion

en el Canal Etico. que tengas y nosotros nos

encargamos de investigar.
Hoalla con nosdTros,

caso, el anonimato. Igualmente, te anticipamos que velamos porque ningun denunciante de buena fe reciba represalias de cualquier modo.

Encontraras las directrices de uso en los propios canales de comunicacién y, de forma detallada, en la Politica de gestién de consultas y denuncias recibidas

Yy > @mfwﬂ' o, T



19. SISTEMA DISCIPLINARIO Y SANCIONES

El incumplimiento de la ley, del Cédigo Etico o de la normativa que lo desarrolla constituira
una infraccion cuya graduacion y sancion se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido en
la legislacién vigente.

El procedimiento sancionador se iniciard a partir de una denuncia, de una comunicacion,
como resultado de una investigacion o a raiz del conocimiento de la presunta infraccién por
parte del Area de Compliance.

El procedimiento de investigacion de la presunta infraccidn serd el contenido en la Politica de
gestion de consultas y denuncias recibidas en el Canal Etico y sera confidencial.

20



20. ACTUALIZACION Y MEJORA

Este Codigo Etico sera actualizado periédicamente con el fin de incluir las mejoras que se consideren indicadas para definir el ideal de conducta a desarrollar en Grupo
Cobega.

El Area de Compliance, realizard una verificacién constante de la aplicacién del Cédigo Etico y del Modelo de Compliance, y propondra las oportunas modificaciones en las
siguientes circunstancias:

1. Cuando tengan lugar infracciones relevantes del Cédigo Etico o de las normas que lo desarrolla.
2. Cuando se produzcan cambios significativos en Grupo Cobega, en la estructura de control o en la actividad que desarrolla.
3. . Cuando haya modificaciones legales o jurisprudenciales relevantes que asi lo aconsejen.

El Area de Compliance aplicard la Politica de gestion de consultas y denuncias recibidas en el Canal Etico recibidas en el Canal ético para investigar cualquier incidente o
incumplimiento relativo al Cédigo Etico o del Modelo de Compliance que llegue a su conocimiento.

En el caso de que la investigacion de un riesgo permita identificar un punto o campo de mejora, el Area de Compliance emitira la correspondiente propuesta de mejora, que
serad remitida al departamento correspondiente, estableciéndose un responsable y una fecha limite para realizar el seguimiento de su aplicacion.
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